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LOS MEDIOS DE TRANSPORTE PUBLICOS EN ITALIA 

 

En Italia se utilizan muchos medios de transporte, tanto públicos como privados. La disponibilidad del 

transporte público, como autobuses, trenes o metro, varía según la ciudad en la que vives. Muchas 

personas también utilizan medios privados, como el coche, la moto o la bicicleta. Descubre aquí cómo 

funciona el sistema de transporte, el costo y cómo puedes encontrar información útil. 

 

En general, en Italia existen muchos tipos de medios de transporte diferentes para desplazarse de un 

lugar a otro. Sin embargo, su disponibilidad y la frecuencia con la que se utilizan cambian mucho de 

ciudad en ciudad. En las grandes ciudades hay muchos medios de transporte público. 

Las personas de las grandes ciudades prefieren utilizar el autobús, el tranvía o el metro. En lugar de 

utilizar el coche para los problemas de tráfico y la dificultad para encontrar aparcamiento. 

En las ciudades y pueblos pequeños, la gente usa mucho más la moto o el coche para moverse. Las 

distancias para recorrer y el tráfico son menores y hay más posibilidades de encontrar aparcamiento. 

Aquí una lista de los medios de transporte públicos y privados que puedes encontrar en Italia, pero para 

descubrir cuáles están disponibles en la ciudad donde vives puedes hacer una búsqueda en internet (por 

ejemplo: transporte público Bolonia) o preguntar a alguien que ha vivido en la ciudad más tiempo que 

tú.  

En Milán por ejemplo la empresa que maneja el servicio de transporte público en la ciudad y en 46 

municipios de la ciudad metropolitana se llama ATM (Azienda Trasporti Milanesi).  

Gestiona, además, el control de la parada en carretera, los aparcamientos de intercambio, el servicio de 

bike sharing "Bikemi", el Sistema Integrado de Control del Tráfico y del Territorio ("SCTT") y las zonas de 

tráfico limitado "Área B" y "Área C" de la capital lombarda. Toda la informacion aquí: www.atm.it 

 

Mezzi di trasporto pubblici 

 

Autobús 

El autobús es un medio de transporte público disponible en casi todas las ciudades. Se utiliza para ir a la 

escuela, al trabajo o para ir de compras. Si decides tomar un autobús, aquí están las cosas que deberías 

saber: 

• Número de autobús 

Cada autobús sigue una ruta predeterminada y tiene un número específico que puedes leer en 

el autobús. Para encontrar el número de autobús que necesitas, busca en línea el sitio web del 

https://www.atm.it/
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servicio de autobús de tu ciudad o pregúntales a las personas que trabajan en la estación de 

autobuses. Especifica dónde quiere llegar (tu destino) y te indicarán el número correcto. 

• Parada de autobús 

Cada autobús tiene varias paradas programadas. Las paradas en la calle tienen un poste con un 

cartel que indica el nombre de la parada y, a veces, un techo y un banco para las personas que 

esperan el autobús. Sólo se puede subir o bajar del autobús en las paradas establecidas. Si por 

error no puedes bajar a tu parada, tienes que esperar a la parada siguiente. 

• Horario del autobús 

Cada autobús tiene un horario para llegar a cada parada. Usted puede encontrar la hora en las 

señales en las paradas o en el sitio web del servicio de autobús. A veces el autobús puede llegar 

tarde. En ese caso, puedes esperar. Si el autobús llega muy tarde y te arriesgas a llegar tarde a 

una nota, busca otra manera de llegar a tu destino. 

• Entradas 

Para viajar en autobús necesitas un billete. Puedes comprarlo en algunos estancos, en las 

puertas de las grandes estaciones de autobuses, o enviando un SMS con tu móvil (busca en línea 

el sistema para comprar el billete con un SMS en tu ciudad). Cuando subas al autobús, debes 

validar o "sellar" el billete en la máquina al lado del conductor. Si no sabes cómo hacerlo, mira 

cómo lo hacen otras personas o pídele a alguien que te ayude. Para pedir ayuda, di: "Scusi, mi 

può aiutare a timbrare il biglietto?" 

• Controlador 

Asegúrate siempre de tener el billete y de sellarlo. En el autobús o en cuanto bajes podrás ser 

detenido por el “controllore”. El controlador es la persona responsable de asegurarse de que 

todas las personas en el autobús tengan el billete sellado. Si te encuentra sin billete o sin sello, 

te pondrá una multa. 

• Bajar del autobús 

Cuando estés en el autobús y escuches o leas el nombre de tu parada, presiona cualquiera de los 

botones de los postes. Esto le hará saber al conductor que quieres bajar en la siguiente parada. 

 

Pullman 

“I pullman” son autobuses que recorren largas distancias, principalmente de una ciudad a otra.  

Tienes que saber la hora exacta de salida del pullman y presentarte en la parada 5/10 minutos antes 

para asegurarte de no perderlo. Eso es porque un pullman no sale tan a menudo como un autobús. 

También para el pullman necesitarás un billete, que encontrarás en algunos estancos o en las estaciones 

de pullman. A veces también se puede comprar directamente en el pullman. Asegúrate de sellarlo 

cuando subas.  
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Algunas páginas útiles para buscar si hay un pullman disponible para la ruta que quieres hacer, conocer 

el costo y comprare billetes son: 

https://www.flixbus.it/  

https://www.thetrainline.com/it/pullman/europa/italia  

https://www.busradar.it/  

https://www.omio.it/autobus 

https://www.comparabus.it/ 

 

Tram 

El tranvía es un medio rápido y por lo general es puntual porque se mueve sobre raíles. Encontrarás 

tranvías en muchas ciudades italianas. Reconoces las paradas de tranvía porque están a los lados de las 

vías y tienen un cartel y, a veces, una marquesina debajo de la cual puedes sentarte. También para el 

tranvía sirve el billete, que se puede comprar en las máquinas expendedoras en las paradas del tranvía o 

en el estanco. 

En esta pagina es posible encontrar todas las líneas tranviarias disponibles en Italia: 

http://www.treniebinari.it/treniebinari/tram/linee-tranviarie-regionali-italiane-in-esercizio.html 

 

Metro 

El metro se encuentra en algunas grandes ciudades italianas, como Roma, Milán, Turín y Nápoles. Los 

trenes del metro viajan subterráneos y en algunas tratas también elevados. Son muy rápidos, por lo 

general a tiempo, y se detienen en muchas estaciones. La mayoría de las estaciones están entonces bajo 

tierra y por lo general están señalizadas con señales rojas con la letra "M" (de metro, precisamente). 

También para el metro hay que tener un billete, que se puede comprar en las ventanillas o en las 

maquinas presentes en todas las estaciones. 

 

Suscripciones 

Las suscripciones (en italiano “abbonamenti”) pueden parecer costosas, pero si usas el transporte 

público, a menudo ahorrarás mucho dinero. Por ejemplo, si usas el autobús todos los días, puedes 

comprar una suscripción de autobús que te permitirá coger todos los autobuses que quieras por un 

precio fijo. También puedes comprar una suscripción para autobuses, metro y trenes. Las suscripciones 

son válidas durante un mes, varios meses o un año. Puedes comprar suscripciones en las ventanillas de 

las estaciones u online. 

 

https://www.flixbus.it/
https://www.thetrainline.com/it/pullman/europa/italia
https://www.busradar.it/
https://www.omio.it/autobus
https://www.comparabus.it/
http://www.treniebinari.it/treniebinari/tram/linee-tranviarie-regionali-italiane-in-esercizio.html
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Tren 

El tren es una manera útil para recorrer medias y largas distancias. En Italia hay trenes regionales e 

interregionales, así como de alta velocidad.  

Los trenes regionales e interregionales son más lentos que los trenes de alta velocidad, pero son más 

baratos. El tren se toma en la estación de tren de tu ciudad.  

En las ciudades más grandes hay muchas estaciones diferentes, así que asegúrate de ir a la estación 

correcta. También asegúrate de saber la hora exacta de salida, que puedes encontrar en el sitio web de 

Trenitalia www.trenitalia.com/it.html o en los tableros dentro de las estaciones.  

El tren suele salir a tiempo, por lo que llega a la estación al menos 10 minutos antes. Para viajar en 

cualquier tren, necesitas el billete, que puedes comprar online, en las ventanillas o en las máquinas de 

las diferentes estaciones.  

Además de Trenitalia, existe Italo, el primer operador privado italiano en la red ferroviaria de alta 

velocidad. Puedes comprar billetes en su pagina https://www.italotreno.it/it  

Antes de programar tu viaje entonces te recomiendo chequear cual entre los dos, Trenitalia o Italo, 

tiene el precio más barato para tu destino.  

 

Taxi 

Los taxis en Italia son muy caros en comparación con otros medios de transporte público. El coste del 

viaje depende de la distancia que recorra. Puedes encontrar un taxi fuera de las estaciones de tren, de 

los hoteles y en las estaciones de espera de los taxis. También puedes solicitar el taxi a través de una 

llamada de voz al número 060609 o a través de la App Llamadas 060609 https://www.026969.it/  

(sistemas IOS y Android), que se puede descargar desde Google Play o App Store.  

Llamando, se pide que pronuncies claramente la dirección y el número de la casa donde te encuentras.  

Otra aplicación muy útil para reserva tu taxi en pocos minutos y pagar a través de la app misma es Free 

Now https://free-now.com/it/. Puedes elegir no solo el tipo de taxi (eco, XL, con acceso dedicado a las 

personas con discapacidad, etc.) sino también puedes reservar un scooter o patinete (en italiano 

“monopattino”). Free Now es presente en más de 100 ciudades de Europa. En Italia la puedes utilizar en 

Milano, Napoli, Roma, Torino, Catania, Palermo, Cagliari. 

 

Uber 

El servicio de taxi de Uber Italia está activo en algunas ciudades. Para utilizar este servicio sólo tienes 

que descargar la aplicación oficial en tu smartphone o dispositivo electrónico y seguir paso a paso las 

instrucciones, que culminan con el contacto con un conductor de Uber que le llevará a donde desee.  

Sin embargo, hay que tener en cuenta que, aunque Uber Italia existe desde 2013, sólo está disponible 

en Milán, Roma, Génova y Turín, con diferentes tipos de servicios.  

En cuanto a los costes de transporte por Uber, se habla de cifras similares a las de un taxi normal.  

En particular, hay que tener en cuenta que: a una velocidad superior a 17 km/h, el coste se da en 

https://www.trenitalia.com/it.html
https://www.italotreno.it/it
https://www.026969.it/
https://free-now.com/it/
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función de la longitud del trayecto recorrido; en cambio, a una velocidad inferior a 17 km/h, el precio 

será relativo al tiempo de la carrera. Aquí mas informaciones: https://www.uber.com/it/it/  

 

 

https://www.uber.com/it/it/

